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Mejores Practicas en el desarrollo de
Dashboard




Infroduccion SCOLEX

:Cudl es la utilidad de las Visualizaciones en BI?

Analizar: Descubrir un mensaje contenido en los datos.

Informar: Comunicar y revelar patrones de los datos que no son deducibles a
simple vista.

++ |
wttr+ableau

->o
+ .
PARTNER .
L] 2 g




Infroduccion SCOLEX

Excelente Visualizacion

v

Buena Visualizacion

Home Prices

Home Prices $4M e
$4,000K ' O Select Type:
o : O $37Mg -~ [] single
83,0006 . D Triplex
© - [ misc
8 o 2 som -
= $2,000K - o ,
1M A v
$1,000K - $ o
|
$OK | $OM $0.
0K 1K 2K 3K 4K 5K 4K 6K

Home (sq ft) Home (sq ft)
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Preguntas Importantes AR

ol G L 1 Sk - e
;. Qué intento decir?
Propésito
;Quién es el pUblico objetivo? ¢ Qué preguntas puede tener el pUblico?

TR s

. Qué respuestas le puedo dar?

;. Qué otras preguntas?
. Qué conversaciones pueden surgir?
. Qué provecho se puede sacar?
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Preguntas Importantes: Ejemplo Sencillo =P EX

Tengo un cliente con las siguientes caracteristicas:
« Es un corredor de Bolsa

- Hace incapié en las IPO (Inversiones de Oferta Publica Inicial) y en las Existencias
(Bienes)

« Le interesa obtener ayuda de sus datos para decidir donde realizar una inversion.
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Preguntas Importantes =(ALEX

La rentabilitad de las IPO, ; Afecta
el rendimiento en las existencias?

_— B Not profitable

_ M Profitable
p=
9 150%
8 A
2 }/‘l l'h‘ ‘th(k\' \P\
§ ™ ’ %MWW .
o J
8 Ik
e »
3 50% ."»'\ /f“al = f, /J'/

AP MYt

7

0% jw = r s
0 1 2

Years Since IPO &
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Preguntas Importantes AR

Teniendo en cuenta este comportamiento, ;Se aplica
para todos los periodos de tiempo?

1980s 1990s 2000s
500%
P B Not profitable
b 400% /M B ~rofitabie
§ 300%
E
-
7]
E. 200%
= v b} [
& M *" an 'wk"-k
< 100% f v,
M "l ‘,-'r "'M
MW ) A A
0% | ¥ et B T g i
0 1 2 30 1 2 30 1 2 3
Years Since IPO & Years Since IPO & Years Since IPO &
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Tipo de Grdfico Adecuado

SN LEX

Tendencias en el Tiempo

« Grdfico de Linea

12.0M
11.0M

10.0M

9.0M

8.0M

7.0M
6.0M
5.0M
4.0M

o 2012 2013
i tableau
Fif
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2014

2015

10.0M

9.0M

8.0M

7.0M

6.0M

2.0M

0.0M

e )

Gréfico de Area

2012

2013 2014

Eje X: Tiempo

Eje Y: Medida

-

2015

« Grafico de Barras

11.0M
10.0m
9.0M
8.0M
7.0M
6.0M
5.0M
4.0M
3.0M
2.0M
1.0M
0.0M

2012 2013 2014 2015
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Tipo de Grdfico Adecuado SHASR

o
« Grdfico de Linea
Propdsito: Analizar la tendencia en el tiempo de los
fondos destinados a los diferentes sectores.
< T J— ¢Se pueden andadlizar las tendencias de fondos
M Biotech por sector en el tiempo?
2 Software

B Hardware

w
[
o
m

:.Se pueden analizar las diferencias entre

sectores?

e — ¢Se puede analizar la tendencia total de los

= e fondos?
1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010

Hhitableau
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+
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Tipo de Grdfico Adecuado SHASR

. Grdfico de Area

Propdsito: Analizar la tendencia en el tiempo de los

fondos destinados a los diferentes sectores. ;Se pueden analizar las tendencias de fondos

~ por sector en el tiempo?
'

¢Se pueden anadlizar las diferencias entre

sectores?

¢Se puede analizar la tendencia total de los

fondos?

¢Se puede analizar con facilidad los fondos

1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 totales por ano? x

Funding Amount

:
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Tipo de Grdfico Adecuado

SN LEX

« Grdfico de Barras

Propdsito: Analizar la tendencia en el tiempo de los

fondos destinados a los diferentes sectores.

s60B | ] Hardware
] Software "
I Biotech
€
S s408 [] Industnal
s
<
:
“ 5208
s0B8
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
+
s

4
it +tableau

.
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:Se pueden anadlizar las tendencias de fondos

por sector en el tiempo? x

¢Se pueden anadlizar las diferencias entre

sectores?

:.Se puede analizar la tendencia total de los

fondos?

¢Se puede analizar con facilidad los fondos

totales por ano?
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Tipo de Grdfico Adecuado SHAEX

O
Comparacion y Clasificacion
- Grdfico de Barras
Customer Nagia = Top 10 Oil Consuming Countries

Tons per capita

o+ I
Kuwait 2 68

Saudi Arabia 3 44

Qatar 4 :|4.0

Sean Miller

Tamara Chand

Raymond Buch

Tom Ashbrook

Adrian Barton

Norway 9 21

%0 $2,000 $4,000 $6,000 $8,000 $10,000 $12,000 $14,000 $16,000 $18,000 $20,000 $22,000 $24,000 $26,000
South Korea 10 22

Sales &=

Eje X: Medida Eje Y: Dimension
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Tipo de Grdfico Adecuado —(LEX

Correlacion

« Grdfico de Dispersion
Busca descubrir relaciones del tipo:

5250

e Net Profit
17.8
’. 500
00 o mo  Fumar: jProduce cancer?
I 150.0
. 2078
o
£ e Precio: ¢Es determinante en la cantidad de unidades
F secammmmmmEm vendidas?
- $100
o o O «0 @
~ [ 4 o o o
d Q i Bajon de temperatura: ;Se correlaciona con el
0 ® . aumento de enfermedades respiratorias?
$0
0K 2K 4K 6K 8K 10K 12K

Sales Quantity &

Eje X: Medida Eje Y: Medida
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Tipo de Gradfico Adecuado SO LEX

Andlisis de “la parte al todo”

« Grdficos circulares

El uso de grdficos circulares como tortas y don O SON RECOMENDABLES porque:

«  Cdiculo del drea a simple vista

« Solo es posible comparar dreas que estan una junto a la otra.
Hhtableau
ot
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Tipo de Grdfico Adecuado —AEX

Andlisis de “la parte al todo”

- Grdficos de Barras de Porcentaje / Total

User Demographics by Age Group and Region Bar Chart

80%

60%
40%
‘AN
0% ; :

0-15

16-24 25-40 41-64 65+

Percent of Total Users @&

La comparacion entre grupos de edades es mucho mds sencilla.
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Tipo de Grdfico Adecuado

SN LEX

Datos Geograficos

* Mapas
Website Traffic by Country Pie on Map

Section

B User-generated

B Examples
v

Community

B Biog
About Tableau maps: www?oleausoftware‘com/mapdata
htableau -
00 (O

" g
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Mostrar Ubicacion

Uso de grdficos circulares para

| demostrar participacién, SI Y

ok SOLO §l se complementa con la
informacion al detalle.

Visits

) 20K

| 40K,

. JeoK|
O ( BOK
> 100K,




Tipo de Gradfico Adecuado S LEX

Datos Geog I'C,IﬁC oS Website Traffic by Country Pie on Map

« Mapas 1

P~ .2 .

‘ i Visits
Los Mapas a menudo dan _ . v . oK
mejores resultados cuando se W usergenerated - 20K
combinan con ofro tipo de M examples R ‘;gi

réﬁcos: Community - ‘ f\. 4
g B Biog (' j BOK
About Tableau maps: wwwf‘,oleausoftware.com/mapdata ' 2 1OOK_:
. Gréfico de barras y Blog Community Examples User-generated

oo . United States 10K 16K 62K 67K |

* Grdfico de lineas United Kingdom 2K ax 12K raK

° Tablas Canada 1K 1K 6K 9K

India 1K 1K 3K 10K

Australia 1K 1K 4K 6K

China OK OK 1K 7K

France 1K 1K 2K 4K
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Creacion de Vistas Eficaces SCOLEX

Enfatizar los datos mas importantes

Recomendacion: Asignar los datos mds importantes en el Eje X y en el Eje Y.

Not Emphasize Important Data
¢Cudles son los datos mas

S ° ":“;TV: importantes para un comprador de
m ° °
D
® B Dupiex vivienda?:
- [ Triplex
B Misc

1. ¢El Precio?
Home (sq ft ~
240 2. ;El tamano del lote?

Price

S2M

1,000 ° o o
7 000 3. (El tipo de vivienda?
3,000 4. ;El tamano de la vivienda?
STM ' 4000
® @ 5,230

SOM
0K 2K 4K 6K 8K 10K 12K 14K 16K

Lot (sq ft)
0we 10( L aEeee
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Creacion de Vistas Eficaces SCOLEX

Enfatizar los datos mas importantes

Recomendacion: Asignar los datos mds importantes en el Eje X y en el Eje Y.

Emphasize Important Data
¢Cudles son los datos mas

- @ ";’“;:g":‘ importantes para un comprador de
& & B Duplex vivienda?:
$3M [ Triplex
B Misc

1. ¢El Precio?
Lot(’qm -~ o o
@ = 2. El tamano de la vivienda

Price

S2Mm

10K -
B 3. El tamano del lote

4. El tipo de vivienda

1M

SoM

0K 1K 2K 3K 4K 5K 6K
Home (sq ft) &
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Creacion de Vistas Eficaces SCOLEX

Orientacion de las vistas hacia la legibilidad.

Vertically Oriented Labels - Hard to Read

1B 3B 2007
E 8 _ - 2 2 M 2008
g = e & a a
s | 5 |88 |-¢¥ | ¥ | ¥ |A™
% § 8 § é g Il 2010
v wn . ° oge
> Cambios sencillos pueden facilitar la
- lectura de una visualizacion.
100, 8 =5 ’
5 - me 20 S0 oo
5 | ER= cHm - 5 Labels verticales < Labels Horizontales
E
) I I III | I
00 ‘
FFEFFEHFIEFIFIEFIIAEIE
RSRRRIRRRRIRRRARRRIARIRKARARRRRR
htableau -
it . ‘
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Creacion de Vistas Eficaces

SN LEX

Orientacion de las vistas hacia la legibilidad.

Horizonally Oriented Labels - Easy to Read

Position Player
1B Pujols, Albert

Fielder, Prince

Gonzalez,
Adrian

Howard, Ryan

Sandoval,
Pablo

3B Sandoval,
Pablo
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Year
2007
2008
2009
2010
2007
2008
2009
2010
2007
2008
2009
2010
2007
2008
2009
2010
2007
2008
2009
2010
2007
2008
2009
2010

8.4 2007
. 11.8
I 10 6 B 2008
L

9.0 Il 2009

Il 2010

I 6.7

[E—— e [

I C
6.5

S TR

I 7

| l|

81
7.3

00 50 100
Sum of RC/27

0000 (0 (

Cambios sencillos pueden facilitar la
lectura de una visualizacion.

Labels verticales - Labels Horizontales

Girar dimensiones.




Creacion de Vistas Eficaces

SN LEX

Organizacion de las vistas.

Not Good for Sales and Quota Comparison

Greg Powell NN B
Kevin Gibson N

Jason Washington NN R
David ward [N

Jesse Alexander [N NN

Eric Barnes [N I

Joe Ford NN L
Elissa Sanders | I A

Jennifer Gonzales |G

Dennis Watson [l

oM ™M M
Sales =
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0o 0 (C

I Above quota
I Below Quota

Comparacion mediante dos
barras horizonales lado a lado

no es eficaz.




Creacion de Vistas Eficaces SCOLEX

Orgq nizacion de las vistas. Good for Sales and Quota Comparison

Greg Powell  Sales ————— DT T
Quota B A o
. Below Quota

Kevin Gibson Sales Y A
Quota R
Jason Sales - r
Washington  quota | e
David Ward  Sales .
. 7 . Quot - A
Comparacién mediante dos , ==
- ‘ esse Sales I ) | W
barras horizonales arriba y Alexander  Quota Py Sl S
V 4 N
. o L N
abajo sI es eficaz. - e
Joe Ford Sales I
Quota X
Elissa Sales L et W
Sanders Quota Y SR | T
Jennifer Sales 7 R A
Gonzales Quota N
Dennis Sales L
Watson Quota -
+++ oM M M M
wrerleer  ohe @0 oo Do GRS
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Creacion de Vistas Eficaces SCOLEX

Cambio de grdfico.

Great for Sales and Quota Comparison

Greg Powell I
A T

Kevin Gibson

Jason Washington
David Ward |

Jesse Alexander I |

Eric Barnes |
. .

Joe Ford

B Above quota

Below Quota o7 .
H Comparacion de medidas

utilizando un Grdfico de Bala.

Elissa Sanders |

Jennifer Gonzales |

Dennis Watson

oM ™ ™ M 2M M m
Sales
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Creacion de Vistas Eficaces

SN LEX

No sobrecargar las vistas.

Sales and Profit Overloading View

Highlight Country
$100,000 o Il china
B india
$80,000 \ + B us
Highligt Department
» 560,000 'S O Furniture
ﬁ Q [ oOffice Supplies
$40 000 <4 Technology
Profit
$20.000 *\. (516,606)
(@] S0
| . Y R . . O s200
) sa977

Consumer Corporate Home Office Small Business

_
PARTNER ” . .
y = g

.Es posible realizar un
andlisis de forma
sencilla con esta vista?




Creacion de Vistas Eficaces SCOLEX

o
No sobrecargar las vistas.
Sales and Profit Small Multiples
Country Segment Furniture Office Supplies Technology
China  Consumer 000 ) D OR B Not Profitable
Corporate @O0 ® oo @ZeDmDO ® Ml Profitable
Home Office @o o @00 & o
Small Business @@ O @& o &apr o
T L) M . o ldoa N lamos . Es posible realizar un
HmeOfic @DOO ©  @BOO @000 andalisis de forma
Small Business @0 L &) D ) o ° °
R —— = — sencilla con esta vista?
Corporate &S0 O @O - OO0
Home Office @& ©O & O & o
SmallBusiness @ © @&»o o - DO
$0 $50,000 $0 $50,000 $0 $50,000
Sales Sales Sales
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Creacion de Vistas Eficaces SCOLEX

Limitar el nUmero de colores.

Too Many Values on Color

2000
> 1500
<
3
C 1000
g
=3 ° ° ° °
S 500 ¢Es posible distinguir
(]
0 7 | los paises?
2010 2011 2012 2013 2014
Chile . Greece . ltaly
. Argentina . Egypt r Hong Kong . Japan
Australia Ethiopia . India . Kenya
Austria . Fiji Iraq . Mexico
. Brazil . France Ireland . Peru
. Canada ™ Germany . Israel Turkey
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Creacion de Vistas Eficaces SCOLEX

Limitar el nUmero de colores.
Regla: No vutilizar mas de 7

Limited Values Colors colores en una sola vista.
Department
. Furniture
2K - |} office Supplies
Bl Technlogy ¢ Es posible distinguir

los departamentos?

~

Order Quantity

0K
2010 2011 2012 2013 2014
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Disefio de pdneles de control Holisticos —(LEX

;. Qué es un panel de control?

- Recopilacidon de varias visualizaciones.
« Uso de una sola pdgina.

 Uso de Interactividad

;Por qué un panel de control?

- Aumentan el poder andlitico.

 Muestran varias perspectivas en el mismo
lugar.
{-I—}+a bleau
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Diseno de pdneles de control Holisticos SHAEX

®
District of Columbia Crimespotting

Crime Map (click or lasso to filter) Select Crime Type
Al

Select District
All

Highlight Crime Type
B Homicipe

B ~ow

B ROBBERY

=l « Panel de Control

ARSON

=0 secuencial

I STOLEN AUTO
THEFT

Monthly Overview by Day of the Week (click to filter) THEFT F/AUTO

THEFT F/AUTO BURGLARY
20% 13%

STOLEN AUTO vADW I
17% 8%

Tue Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sur Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue WedThu Fri Sat Sun Mon

Crime Frequency (dlick to filter)

ROBBERY
16%




Disefio de pdneles de control Holisticos —(LEX

Pautas para el diseno de Pdneles de Control

La vista mds importante va en la parte superior - izquierda

Limitar el nOmero de vistas a 3 o 4.

Evitar usar varias paletas de colores.

Agrupar todos filtros en un contenedor.

Ubicar las leyendas junto con los filtros (Si las
leyendas son generales al tablero).
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Como perfeccionar su frabajo SCLEX

Los Detalles son importantes: EL COLOR
- Siempre usar el Color, evitar vistas en blanco y negro.

" o HEmmmmE
o EE

>y eael

« No usar mds de 2 paletas de colores no superpuestas:

Average percent uninsured Percent of delegation voting for bill

s 2% o N '°0%

+4 |
ytp+ableau
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Como perfeccionar su trabajo S LEX

Los Detalles son importantes: EL COLOR

« Cambiar el color de fondo de titulo gris por
predeterminado.

Website Traffic by Country Pie on Map

 Si no tiene una paleta de colores definida por su
organizacion, use las paletas de Tableau:

] Tableau 10 2] Miller Stone
E=7] Tableau 20 =] Nuriel Stone
[ ™] color Blind "] Jewel Bright
Seattle Grays E =] Summer
[T Traffic Light [a] Winter

[ 1 Superfishel Stone
fhtab]|
4+ +ableau
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Como perfeccionar su trabajo S LEX

Los Detalles son importantes: Fuentes

« Sino se puede leer con facilidad, cambie la fuente por una
mas legible. (Evitar letras cursivas)

)
- L L CLLdr LML

« Se recomiendan las siguientes fuentes:

Arial Verdana
Georgia Lucida Sans
Tahoma

Times New Roman

+4+
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Como perfeccionar su trabajo S LEX

Los Detalles son importantes: Fuentes

« Utilizar color gris oscuro para las etiquetas y los ejes de las
grdficas.

« No realizar cambios de mds de un atributo en textos
adyacentes

Cambio adecuado Cambio inadecuado
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Como perfeccionar su trabajo S LEX

Los Detalles son importantes: Fuentes

« Utilizar color gris oscuro para las etiquetas y los ejes de las
grdficas.

« No realizar cambios de mds de un atributo en textos
adyacentes

Cambio adecuado Cambio inadecuado
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Referencias SILEX

La informacion de esta presentacion estd basada en el
documento publicado por Tableau Software:

Procedimientos recomendados del andlisis visual.
Técnicas simples para hacer que cada visualizacion de
datos sea Util y estupenda.
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En Solex brindamos soluciones
Confiables e Innovadoras.

PR F i .l r i

GRACIAS
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Santiago — CHILE Medellin - COLOMBIA Lima - PERU Quito - ECUADOR
Teléfono: +56 22 923 2900 Teléfono: +57 4 480 8980 Teléfono: +51 1 7071 627



https://www.linkedin.com/company/solex/
https://www.linkedin.com/company/solex/
https://twitter.com/SOLEX_OFICIAL
https://twitter.com/SOLEX_OFICIAL
https://www.youtube.com/channel/UCwMiKiygp4FmGiTB85QymQA
https://www.youtube.com/channel/UCwMiKiygp4FmGiTB85QymQA
https://www.facebook.com/solex.colombia/
https://www.facebook.com/solex.colombia/
http://www.solex.com.co/
mailto:info@solex.com.co
http://www.solex.cl/
mailto:info@solex.cl
http://www.solex.com.ec/
mailto:info@solex.com.ec
http://www.solex.com.pe/
mailto:info@solex.com.pe

