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NUESTRA MISIÓN
Vigilamos que las personas  

cuenten con productos y
servicios  seguros y de 

calidad, en los  sistemas de 
electricidad y  combustibles

SUPERINTENDENCIA  
DE ELECTRICIDAD Y  

COMBUSTIBLES



Valor público
• Movilizar los Mercados Energéticos hacia 

estándares más  altos a través del mejoramiento 
de la normativa y su

fiscalización.
• Posicionar a la SEC como una institución

confiable.

Ciudadanos
• Mejorar la calidad de nuestros servicios entregados 

a los  usuarios.
• Informar y educar a los usuarios.

Procesos
• Contar con una organización adecuada a la estrategia y 

procesos  eficientes que utilicen la tecnología y la
innovación.

• Potenciar una Fiscalización eficiente e innovadora.

Personas/Conocimiento
• Potenciar el desempeño de quienes trabajamos en la

SEC.
• Desarrollar un programa para la Gestión del

Conocimiento.
• Fortalecer la capacidad de gestión de las unidades

NUESTROS OBJETIVOS



HISTORIA DEL SGIIE

Con motivo del terremoto que afectó gran parte de la zona sur
y centro de Chile, SEC instruyó a las empresas eléctricas de
Gx, Tx y Dx realizar una evaluación de integridad de sus
instalaciones eléctricas y en caso de detectarse condiciones
subestándares, las empresas debían proponer un Plan de
Normalización.

27 de febrero de 2010



HISTORIA DEL SGIIE
INICIOS DEL SGIIE

Un adecuado tratamiento de la
integridad de las instalaciones
requeriría una gestión la misma.
Así nace el SGIIE, el cual
inicialmente utiliza de referente la
especificación británica PAS-55,
hasta ese entonces, la única guía
disponible para la Gestión de
Activos.

PAS-55

2010
Plan de  

Integridad

2012



HISTORIA DEL SGIIE
EVOLUCIÓN DEL SGIIE

En enero de 2014 se publicó el
estándar internacional ISO 55001,
la que además de representar un
mejor estándar que PAS-55, es
compatible con otros sistemas
de gestión basados en normas

emplear dicho estándar
ISO. Por tanto, SEC decidió

como
referencia para actualizar el  
Pliego Técnico RPTD 17 SGIIE.
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HISTORIA DEL SGIIE

CONSULTAPÚBLICA

SEC envió a consulta
pública el anteproyecto  
del Reglamento
Seguridad de

de  
las

Instalaciones eléctricas, el
cual incluía los 17 pliegos
técnicos.
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HISTORIA DEL SGIIE
DS 109/2017

En junio de 2018 se publica
en el Diario Oficial el DS
109/2017 del Ministerio de
Energía.
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HISTORIA DEL SGIIE
Pliego RPTD 17

En marzo de 2020 se
publicó en el Diario
Oficial el Pliego 17 SGIIE.
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HISTORIA DEL SGIIE
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Pliego 17

10 años de evolución hasta lograr el SGIIE
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MÁS ALLÁ DE LA  
INTEGRIDAD

¿POR QUÉ  
REQUERIMOS  

GESTIÓN DE ACTIVOS?
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En Chile, la filosofía de la
regulación eléctrica, es
no interferir en la gestión
de las empresas, sino
controlar la Calidad de
Servicio recibida por los
usuarios.
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A cuatro décadas del
DFL- 1/82, surgen
interrogantes acerca
del real estado de las
instalaciones.



1
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Edificios
“full eléctricos”

El consumo de
electricidad
continuará creciendo e
imponiendo desafíos a
los sistemas
eléctricos.
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Porque era necesario disponer de un marco de referencia que no 
interfiriera  con la gestión propia de las Empresas, pero 
que garantizara:

Calidad y 
continuidad  de
suministro

Seguridad para las 
personas  y las
instalaciones

Adaptación al
crecimientode la

demanda

¿PORQUÉ REQUERIMOS GESTIÓN DE ACTIVOS?



OBJETIVOS DEL PLIEGO RPTD 17

 Establecer los requisitos del Sistema de
Gestión de Integridad de Instalaciones
Eléctricas.

 Maximizar las condiciones de seguridad,
continuidad y calidad de suministro
eléctrico de las instalaciones.

 Prevención de la ocurrencia de
accidentes e incidentes, y en caso de
que éstos ocurran, la minimización de
sus consecuencias.



MANDATO DEL PLIEGO RPTD 17

5.1 Los propietarios u operadores de las instalaciones de
producción, transformación, transporte, prestación de
servicios complementarios, sistemas de almacenamiento y
distribución de energía eléctrica, deberán contar con un
Sistema de Gestión de Integridad de Instalaciones
Eléctricas (SGIIE), para gestionar las etapas del ciclo de
vida de las instalaciones.

5.3 El SGIIE deberá ser diseñado, implementado y operado
en conformidad con las normas NCh-ISO 55000, NCh-ISO
55001 y NCh-ISO 55002.



ÁMBITO DE APLICACIÓN DEL SGIIE

Distribuci
ón

Producci
ón

Transpor
te

No es exigible
a:
• Instalaciones de consumo (clientes regulados y no

regulados).

• Sistemas de generación residencial.

• Pequeños Medios de Generación Distribuida (PMGD hasta
9MW).

• Instalaciones conectadas a Sistemas Eléctricos Aslados

PMG
D

G

Generaci
ón  
residenci
al

Clientes
regulados  
(Consumo)

PMG G

G
Clientes no 

regulados  
(coordinados)

Es obligatorio para:

• Instalaciones de producción, transformación,
transporte, prestación de servicios complementarios,
sistemas de almacenamiento y distribución de
energía eléctrica conectadas al Sistema Eléctrico
Nacional o a un Sistema Mediano.

• Las instalaciones de clientes no regulados
coordinadas a través del Coordinador Eléctrico
Nacional (CEN).

Clientes no
regulados(no

coordinados)



Identificación  
de la  

necesidad y  
Planificación

Diseño/Ingeniería

Operación

Mantenimiento

Retiro / Reemplazo

Incluye la gestión de  
cualquier potencial  

obligación posterior  
a su eliminación.

Adquisición  
Construcción  

Puesta en Servicio

CICLO DE VIDA



PRINCIPALES FOCOS DEL PLIEGO RPTD 17
 Establecer los objetivos del SGIIE

 Definir los requisitos para implementar un
SGIIE basado en la norma NCh-ISO 55001.

 Fijar una escala única para evaluar el nivel de  
madurez (IAM).

 Gestionar los riesgos en conformidad con la  
norma ISO 31000.

 Planificación de la contingencia

 Incorporar un Plan de Gestión Estratégico para  
el SGIIE a largo plazo (10 años).

 Obligatoriedad de analizar accidentes y eventos  
que afecten los activos críticos y principales.

 Mejorar continuamente el SGIIE para cumplir
los objetivos de forma consistente y sostenible.



 Reducirlos accidentes
eléctricos  de personas.

 Cuenten con un
suministro  eléctrico seguro y
confiable.

 Obtengan una mejor
respuesta  ante episodios de
contingencia.

Ciudadano
BENEFICIOS ESPERADOS CON EL SGIIE

Industria  Obtener un resultado técnico
yfinanciero consistente y
sostenible.

 Entregar mayores estándares
de seguridad, calidad y
continuidad de suministro.

 Mejorar decisiones
relacionadas a: obsolescencia,
depreciación, garantías, longevidad,

 Reducir efectos negativos
relacionados a los riesgos y
seguridad de las personas e
instalaciones.

 Mejorar estándaresde calidad
desuministro de la industria.

 Contar con mejores y más 
eficientes  herramientas de
fiscalización.

Reguladores del  
Mercado Eléctrico
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AVANCES Y PLAN DE TRABAJO 2020

3T

Formatos:  
Diagnóstico
Plan  
Implementaci
ón

Pliego
RPTD  
17

Revisió
n  
Interna

Publicaci
ón  
oficial

Capacitaciones
ISO  55001 y
31000

Capa
c  
inter
n

itació
n  a
SGIIE

Definir requisitos
paraplataforma de 
Monitoreo  y 
Fiscalización SGIIE
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Consult
a  
públic
a

Publicación Diario
Oficial

Informar el avance  
del Diagnóstico y

Plan  de 
Implementación

15
Diciembr

e

Anexo Técnico del
SGI  (indicadores para 
medir la

IE
gestión)
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PLAN Y CRONOGRAMA DE TRABAJO
Implementación del
SGIIE 4 años

Auditorías  
cada 3 años2024

Marz
o  
2020

Marz
o  
2024

3
12021

marzo2020

Diagnóstico  
Inicial

Plan de  
Implementación

31
may

o

4 octubre
2021,
2022

y 2023

Informar  
avances de la  

Implementación

3
demarz

o

• Implementación del SGIIE
• Reporte oficial de indicadores
• 1ra Auditoria (nivel madurez 3)

Fiscalización y mejora
continua



GRACIAS
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