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AGENDA

1. Vision general
2. Estudios iniciales y sus lecciones aprendidas @
3. Diagndstico y sus lecciones
4. Hoja de ruta y sus lecciones —“
5. Desarrollo hoja de ruta y sus lecciones

6. Estado actual y practicas de gestidon de activos
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1. VISION GENERAL

2013

Estudios
iniciales EPMSF

Disefno inicial

Propositos:

« Mejorar calidad
« Rentabilizar

» Disminuir riesgo
* Disminuir costos

300000

Diagndstico
¢Ddnde estoy?

Hallazgos
Grupo EPM

1,7 Dx Grupo
EPM

Hoja de Ruta
(A donde voy?

Prioridades
Ciclo de vida

Norma ISO
Beneficios

Revision anual

Desarrollo Hoja
de Ruta
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Enfoque (cobertura
0 especializacion)

Externos o Internos

Consecucion de
recursos

0
usiness Partner



2. ESTUDIOS INICIALES EPMSF (programa

EPM sin fronteras) @

B s B B B B B
g g8 8 8 8 8 8

2013

Estudios
iniciales
EPMSF

Y

Diseno

Organizacion:

Procesos: PHVA, funciones

Gobierno: Comités

Herramienta:Arquitectura
objetivo

Caso negocio:Desarrollo de
capacidades y luego beneficios
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Lecciones

Tener una dependencia, ventaja o
desventaja?

Ventaja: responsable, integrador.
Desventaja: creencia que haran todo.

Articular con toda la organizacion

Combinacién de beneficios y sistema
de gestién, para lograr apoyo
gerencial (beneficios del orden de..)

Clave contrato mejoras tempranas
(Concreta ga)




3. DIAGNOSTICO Y SUS LECCIONES

_ Hallazgos y Acciones Lecciones
Hacer o no diagndstico?

Y * Faltan Objetivos de GA Externo o interno?....
Diagnéstico « Mejorar manejo de Informacion Depende...
:Dénde \ « Falta Manejo del Cambio
estoy? 4 . Ausencia, _d_e:Costo,Riesgo,Desempeﬁo Contratar diagnéstico con
* Poco analisis de Fallas empresa reconocida, abre
puertas.
x4 * Mejora de plantas Generacion Capacitacidn para interpretar
\ * Plan Estrategico diagndstico y hoja de ruta
Mejoras  Framework .
' tempranas * Toma de decisiones C, R, D Es diagndstico, no solucidn
* Analisis de falla detallada del problema
Z
A Apoyo de alta gerencia, para
- - Capacitacidon 5 personas comprometer personas
| ) (MBA gestion activos PPM BS)

. \
Acciones EPM . Taxonomia, criticidad

- Elaboracion Politica y lineamientos
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AVANCE GRADO DE MADUREZ NEGOCIO DISTRIBUCION ENERGIA

Mejora continua

Accidn preventiva

No conformidad y
acciones correctivas

Revision por la
direccion

Auditoria interna

Seguimiento, medicion,
analisis y evaluacién

Tercerizacion

Gestion del cambio

Planificacion y control
operativo

Control de la
informacion

Creacidn y actualizacion
de la informacién
Informacion

documentada®Requisitos de

Organizacidn y su

contexto Necesidades y
3 expectativas,

2

1

0

Conciencia
Comunicacion

informacion

—— 2015
—— 2018
Sistema de Gestién de e 20 1 9

Activos

e... .
Alcaiice del sistema de
gestion de activos

Liderazgoy
compromiso

Politica

Roles,
responsabilidades

Riesgos

Objetivos de gestion de
activos

Planificacion para
lograr los objetivos

Recursos

Competencia
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4. HOJA DE RUTA Y SUS LECCIONES -

_ Acciones Lecciones

y Trabajo integrado con todos los Priorizar es clave, valorando
Hoja de X negocios y areas de soporte. oportunidades. (referente externo)
Ruta ¢A %
donde voy?. Matriz de priorizacion: acciones por Resultados tangibles para asegurar
— facilidad implementacion vs impacto patrocinio del proyecto.
(valorado $)
— Arrancar por las dependencias mas
!— Acciones por ciclo de vida o por proclives al cambio
== numeral de norma
= WS Articular con otros proyectos para
ES Negocios priorizados: evitar duplicidades, ahorrar recursos
= . - TYD por regulacién
= « Aguas por potencial Trabajo en equipo (Consulta y
participacion): toda la organizacién en
- gl - Aprobacion de politica, sus diferentes niveles. Realistas en el
Acciones - lineamientos,toma de decisiones, tiempo en que se puede
EPM taxonomia, fallas, criticidad. realizar.(producto vs asimilacion del
mismo)
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5. DESARROLLO HOJA DE RUTA Y SUS LECCIONES

>

2016 a 2020

Acciones EPM

Desarrollo
Hoja de
Ruta

\\
N\

Acciones

Contratos:
« PEGA
« Toma decisiones
« Criticidad
« Planes Mantenimiento
« Analisis falla
- EAM

Practicas de GA en etapas
tempranas

Malla curricular, procesos, reglas
de negocio, manejo del cambio,
plan gestion cambio y
comunicacion, salud de activos,
PEGA, innovaciéon Colciencias.
Inicio hoja de ruta filiales
nacionales (2017)
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Lecciones

Desarrollar solos, acompanados,

mixto?

 Primeros pasos externos (credibilidad),
luego mixto desarrollo competencias

« Seleccion consultores especializados:
estratégicos, tacticos y operativos

Revisar anualmente la hoja de ruta:
cambio prioridades, reforzar temas etc.

Capacitacion con entregables, no debe
hacerse solo por cultura general

Ajuste procesos con herramientas
concretas, no solo filosofia

La gestion de activos es un cambio

cultural, no es meramente algo
técnico.

Business Partner



| ] if
o E CQuién quiere liderar el cambi—oD

Y
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PRODUCTOS DE LA IMPLENTACION DE LA HOJA DE RUTA

Plan
Estratégico
Corporativo

st is re B
& il
e W cremantar a caliad ds
B somecanpran Inf refacionada a fos
om e decisionesen activos
w Grupo’

c- ]
Politica 9 e .

Procesos ‘=W

p———— T

Reglas Metodologias
de
negocio
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OBJETIVOS DE GESTION DE ACTIVOS E INDICADORES °

Indicadores y despliegue

Objetivo Portafolio Activos Sistema de Activos Activos

e

F A |

Aumentar el nivel de
madurez en Gestion de
Activos (Nivel madurez)

l_________-l

1
1
1
Preventivo Correctivo Basado en condicion :
I

.. — ™ ___________________ Ve e e e =~

Malos Actores * Costo -
ToD D VeI IE cive Pareto Causa / problema
Costo Costo
Costo Costo "
Mano de Materiales servicios L
obra S

Cumplimiento al Backlog — Carga de
programa de trabajo Pendiente y

Rentabilidad ROA

.
|
1
1
1
|

- Aumentar la rentabilidad
del negocio (ROA)

1
1
1
1
1
1
1
1
L
1
1
1
1
1
1
1
1

mantenimiento vencida

" e r §
I :il '

- - - .
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EJEMPLO REAJUSTE DE PROCESO o

[ Diseio Procesos (inclusién criterios):
"

- « Gestion de proyectos de
infraestructura y mejora operacional.
E— . Regla_s: N
EPM para el disefio de los activos y | 8 Conf_la_1bll|<_j,ad )
sistemas de activos fisicos considera - Certificacion valores desempeno

aspectos técnicos, ambientales,
sociales, y de seguridad, reflejados
en la confiabilidad y mantenibilidad
para optimizar el costo del ciclo de
vida.

(3 4

' Metodologias:

« Confiabilidad en el diseno.

- Entradas: Parametros de confiabilidad,
disponibilidad, mantenibilidad y
operabilidad.

« Taxonomia.

« EAM MAXIMO: Estimaciones y Unidades
Compatibles, Solicitudes, OT Proyectos
(MO, servicios, herramientas y materiales).

« Creacion del activo.

» Integraciones (MAXIMO, GIS, ERP).
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RIESGO Y DESEMPENO

?
V-

EJEMPLO METODOLOGIA:TOMA DECISIONES CON COSTO @

Como
resolverlo

Situacion Actual Metodologia
o AV 25 casos
entificar y Priorizar aplicados A;-rl']eashgs(;sddee
2018 -
( ) 1,8 billones
o de
Definir el problema/oportunidad inversiones
o Desarrollar opciones y analisis preliminar >150
28 Perspnas
iniciativas capacitadas
: . de
o Determinar la solucion optima inve rsio'n
priorizadas
Articulado con otras metodologias:
+ Objetivos
 Criticidad
+ Salud
« RCA
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CASO DE TOMA DECISIONES CON COSTO RIESGO Y DESEMPENO

VPN de Alternativas (rangos optimista y pesimista)
40.000

20.000 y

-20.000
-40.000
-60.000
-50.000
B 5in proyecto B Generar con motor Nuevo

B Generar con Turbinas Inyeccion de Biometado a la Red de Gas
B Generar con celdas combustible
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EAM: SOPORTE INFORMACION DEL ACTIVO EN TODO EL CICLO DE VIDA

GIS
G-tecnology ERP JDE

Inventarios

m Activos contables

Gestion de Activos en MAXIMO

C'@'W'S

Activos Gestion de  Servicios Planeaciony Movilidad  Generacion
Trabajos Programacion de Reportes

Fenix

Requerimientos
exp - rep

YAl

HCM - ERP

Personas y
contratistas
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SOSTENIBILIDAD (OPINIONES DE CONSULTORES) o

-Caso negocio
funcionando
-Sistema de GA
funcionando (toma
decisiones y RACI)
-Formacion de
competencias y
cambio cultural

-Cambio cultural
(enfocado en la gente
niveles estratégico,
tactico y operativo)
-Transferencia de
conocimiento
-Apoyo incondicional
alta gerencia

~

-Cultura en los niveles estratégico, operativo
y desempefno. Ej: alta direccion cumpliendo
calendario de planeacion, revision por la
direccidn, asignar recursos. LIDERAZGO que

\_se traduce en cultura y roles. .
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ESTRATEGIA Y DEMAS DIMENSIONES DE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL SON
CLAVES PARA SOSTENIBILIDAD DE GESTION DE ACTIVOS

Personas:
Formacion
Competencia

*\

Estrategia
tura Organizacionals
omo habilitadora de la E)

Sistemat

Gestion de
Activos

Tecnologia:
EAM Maximg

Informacion:

Calidad de dato
para la toma de

decisione%>

/_Liderazgo
Estructura
Organizacional
RACI

Caso de negocio
Procesos:

Reglas de
Negocio

Opiniones de consultores +
llustracion: Luz Marina Cifuentes
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— CONCIUSIONES

1 Alineacion con objetivos: como apoya la gestion de activos el
logro de objetivos organizacionales (articulacion con la
organizacion, proyectos y sistemas de gestion)

2 Apropiacion/Compromiso adopciéon de las nuevas herramientas
incorporadas en los procesos y compromiso con la mejora
continua (importante equipo de trabajo de GA impulsando)

3 Capacitacion: indispensable formar personas, motor del cambio
(técnicas y blandas) y acompafarlas en su proceso de cambio.
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